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건강한 스마트폰 활용을 위한 

스마트폰 과의존 예방·해소 가이드라인 보급
- 연령별 과의존 자가 진단척도, 바른사용 실천방법 등 안내 -

□ 과학기술정보통신부(장관 임혜숙, 이하 ‘과기정통부’)와 한국지능정보

사회진흥원(원장 문용식, 이하 ‘NIA’)은 스마트폰 이용자의 건강한 

스마트폰 활용을 지원하기 위해 6월 10일부터 ‘스마트폰 과의존 예방·

해소 가이드라인’을 보급한다고 밝혔다.

 ○ 매년 실시하는「스마트폰 과의존 실태조사」에 따르면 스마트폰 

이용자(만 3세~69세) 중 과의존 위험군(고위험군+잠재적위험군) 비율은 

23.3%로 해마다 증가 추세에 있다.

※ 최근 3개년간 스마트폰 과의존 위험군 추이 : ‘18년19.1% → ‘19년20.0% → ‘20년23.3%

 ○ 특히, 코로나19 장기화로 비대면 활동이 증가함에 따라, 스마트폰을 

사용하는 시간이 많아지고 유·아동, 청소년 등의 과의존이 심화될 

것으로 예상되어 이를 예방하기 위한 가정과 학교 차원의 대책 

마련이 필요한 상황이다.

□ 가이드라인에는 스마트폰 과의존 자가진단 척도, 연령별 스마트폰 

바른사용 실천방법, 과의존 상담을 위한 스마트쉼센터 이용방법 등 

과의존 예방·해소를 위한 종합적인 내용을 담았다.



- 2 -

 ○ 스마트폰 과의존 정도를 누구나 스스로 진단해 볼 수 있도록 

안내하고, 전국 18개 스마트쉼센터에서 운영하는 과의존 예방 

상담 프로그램과 교육신청 방법을 제공한다.

 ○ 또한, 가정에서 부모와 자녀가 함께 실천할 수 있는 스마트폰 

활용방법과 대안활동을 제시하였고, 학교에서 진행하는 스마트폰 

과의존 예방 의무교육을 위한 신청절차와 안내 사항 등을 함께 

실었다.

□ 이번 가이드라인은 전국 어린이집, 유치원, 각급 학교 등에 배포될 

예정이며, 디지털 역기능 대응 통합 안내 포털(gooddigital.or.kr), 

스마트쉼센터 홈페이지(www.iapc.or.kr)에서 무료로 내려받아 활용할 

수 있다.

□ NIA 문용식 원장은 “이번 가이드라인 보급을 통해 학교나 가정에서 

올바른 스마트폰 사용을 실천을 확산할 수 있을 것”으로 기대하며, 

“앞으로 가이드라인 뿐만 아니라 다양한 맞춤형 교육·상담 

프로그램 등을 확충하여 누구나 쉽게 활용할 수 있도록 더욱 

노력하겠다.”고 밝혔다.

붙임. 스마트폰 과의존 예방·해소 가이드라인 목차 및 척도
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붙임  스마트폰 과의존 예방·해소 가이드라인 목차 및 척도
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